41 sgsw

St. Galler Stadtwerke
Kundendienst
Vadianstrasse 8
CH-9001 St.Gallen
Telefon 0848 747 900
kundendienst@sgsw.ch
www.sgsw.ch

Registrierung fiir das Kundenportal der St. Galler Stadtwerke

1. Halten Sie eine Rechnung der St.Galler Stadtwerke bereit.
2. Fullen Sie unter «Benutzerkonto erstellen» alle vier Felder aus und klicken auf «Erstellen».
3. Sie erhalten nun ein E-Mail mit Bestatigungs-Link. Offnen Sie diesen Link, um die Registrierung

fortzusetzen.

4. Melden Sie sich in lhrem neuen Benutzerkonto an und klicken Sie unter «Meine Daten» auf

«Weiter zur Registrierung».

5. Nehmen Sie die Rechnung zur Hand und geben Sie die Rechnungsnummer sowie |hre
Kundennummer ein (Eingabe ohne TausenderTrennzeichen bzw. Hochkommas). Klicken Sie
anschliessend auf «Registrieren», um die Registrierung abzuschliessen.

Nutzen und Vorteile

Meine Daten
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Ihre personlichen Daten auf einen Blick

Ihre Rechnungen und Infos zum Zahlungsstatus

Ihre Verbrauchsmengen und Kosten

Ihre Vereinbarungen mit den St. Galler Stadtwerken

Ilhre Zahlerstande direkt an die St.Galler Stadtwerke Ubermitteln

Ihr Meldeformular fir Umzlge

Ihr direkter Kontakt zu den St. Galler Stadtwerken

Ihre elektronischen Formulare im Uberblick



